Descubra como TulareWORKSs esta
fortaleciendo a nuestra comunidad

mejorando el acceso a los servicios.

Familias Fuertes.

Tulare Fuert

Un suplemento publicitario especial



Sirviendo a

TODA LA COMUNIDAD

POR ANNE STOKES

La persona que estd
en linea detrds de
usted, podria ser su
vecino, su familia,

o su amigo...

Estos son nuestros
trabajadores pobres.

VIENNA BARNES
Subdirectora de TulareWORKs

I Condado de Tulare enfrenta muchos desafios: Mds
de un cuarto de los residentes viven en la pobreza.
Encontrar una vivienda asequible es dificil. Muchos
luchan por encontrar empleos que paguen un salario digno.
Pero la buena noticia es que hay ayuda: Mds de la mitad de
la poblacién recibe al menos una forma de asistencia publica,
servicios vitales que ayudan a pagar el alquiler, alimentar a las
familias y proporcionar atenciéon médica cuando los residentes
caen en tiempos dificiles. Muchos residentes reciben estos
servicios de red de seguridad a través de TulareWORKs.
“TulareWORKSs se enfoca en apoyar a familias y adultos
de bajos ingresos en nuestras comunidades promoviendo la
autosuficiencia, aumentando su potencial para el empleo y
proporcionando asistencia suplementaria”, dice Staci Chastain,
supervisora de division.
A través de la agencia, los clientes pueden obtener
informacién y ayuda para solicitar los siguientes programas:

- Medi-Cal, proporciona seguro médico y dental para
que los residentes puedan recibir atencién médica y
manejar o prevenir condiciones de salud crénicas.

- CalFresh, complementa los presupuestos de alimentos
de los individuos y familias, lo que les permite
comprar alimentos saludables en las tiendas locales de
comestibles y mercados de agricultores.

- CalWORKS, provee a nuestras familias mas
empobrecidas con asistencia financiera y recursos
mientras buscan empleo.

TulareWORKSs proporciona una red de seguridad

vital para aquellos que lo necesitan

“Nuestros empleados estdn capacitados para evaluar cada
programa disponible; de esta manera podemos asegurar que
las personas que estamos ayudando puedan beneficiarse de
tantos servicios como sea posible”, dice Chastain. “Nuestros
empleados tienen la capacidad de hacer referencias a bancos
de alimentos y refugios locales, asi como a otras agencias
asociadas donde se pueden brindar servicios especializados,
en colaboracion con nuestros programas, para satisfacer las
necesidades de nuestros clientes”.

TulareWORKSs utiliza un enfoque de toda la familia para
ayudar a los clientes a enfrentar las variadas y complicadas
causas de la pobreza y sus dificultades resultantes.

“Si sélo tratamos un sintoma que una familia o un
individuo estd tratando, no estamos llegando a la raiz del
problema”, dice Chastain. “Tenemos que tratar a toda la
familia para satisfacer sus necesidades de manera efectiva,
o es probable que los desafios que experimentan seguirdn
ocurriendo en sus vidas”.

Los beneficios que proporciona TulareWORKSs no se
detienen en individuos y familias. Mds bien, enriquecen a
toda la comunidad. “Aunque estdn recibiendo asistencia,
se estdn quedando en nuestro condado y el dinero se gasta
aqui localmente”, dice Viena Barnes, subdirectora de
TulareWORKSs. “Tenemos aproximadamente 51,000 hogares
recibiendo (CalFresh) asistencia de nosotros. Van a nuestras
tiendas locales y gastan ese dinero en la economia de nuestro
condado”.

PROPORCIONANDO UNA RED DE SEGURIDAD PARA EL CONDADO DE TULARE

El27.2%
de los residentes
del Condado de
Tulare vivenen la
pobreza.’

El26% e

los ninos menores
. de 18 aios en el

Condado de Tulare

viven en la pobreza.?

9.9%

Tasa de desempleo:

El salario minimo estimado en el
Condado de Tulare es 2.5 veces el
salario minimo actual de California. *

s $10.50/hr

FUENTE 1: U.S. Census Bureau. 2: Public Policy Institute of California. 3: California’s Employment Development Department. 4: United States Department of Housing and Urban Development
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s $26.86/hr



La madre de cinco hijos, Cynthia Rodriguez
obtuvo el apoyo necesario para su familia. Ella
encontrolo en el programa Welfare-fo-Work y
ahora estudia para ser un asistente medica.
FOTO DE CLAIRE TAKAHASHI

SERVICIOS BENEFICIANALOS
SOLICITANTES DEEMPLEOYALOS
EMPLEADORES

Durante los ultimos 10 anos,
Proteus, Inc. se ha asociado
con TulareWORKSs para ofrecer
servicios de empleo subsidiado
en el Condado de Tulare que junta
a los solicitantes de empleo con
los empleadores que necesitan
trabajadores.

Los solicitantes de empleo
comienzan asistiendo a pequenos
talleres semanales, donde un
facilitador determina sus intereses,
educacion y experiencia, dice
Nathan Ross, Director de la
Division de Adultos. Los clientes se
evaluan sobre si tienen experiencia
laboral con ciertos trabajos, tales
como contabilidad, o harian
mejor en una posicion de nivel de
entrada.

Los empleadores también se
benefician, dice, porque Proteus
hace la preseleccion para ellos y
llena continuamente las aperturas
de su compania. Proteus también
paga los salarios del empleado
por el periodo de entrenamiento,
dando a los empleadores un
descanso en la nomina de pago
mientras los empleados aprenden
el trabajo.

“Durante ese tiempo, el
empleador se pone a trabajar con
esa personay los supervisa, y a
menos que haya algun problema,
se espera que continuen
empleandolos”, dice Nathan Ross,
gerente de area de division para
adultos. “Nuestro objetivo es lograr
que la gente regrese a trabajar”.

Apoyo, accion y fe para

SUPERARLA
ADVERSIDAD

Con ayuda, las circunstancias
negativas pueden cambiar

POR N. GISSELA MELENDEZ

P 6mo hace una madre soltera para
mantener a sus hijos sin empleo
6 ni ingresos? Cynthia Rodriguez lo
sabe bien al haber vivido esa experiencia.
“Lo mds dificil en ese tiempo era poner una cara
ante mis hijos aparentando que todo estaba bien y
no demostrarles mi lucha”. Aun siendo una mujer
y madre activa, habia muchas cosas que ella no
podia hacer o comprarles a sus cinco hijos entre
13 a 5 afos, debido a la falta de dinero.

Por pena y temor de lo que pudieran pensar
los demads, Cynthia no queria entrar al programa
de Welfare, pero su situacion familiar era muy
dificil. “En un punto tuve que ‘tragar mi orgullo’
y solicitar la ayuda porque la necesitaba ...
mis hijos dependian de mi y era yo quien debia
proveer para sus necesidades”, comenta Cynthia.

Al acudir a las oficinas de asistencia del Condado
de Tulare, ella quedé impresionada al darse cuenta de
que existian tantos programas y supo que ahi estaban
comprometidos a ayudar a las personas que atraviesan
circunstancias como la suya. “La persona a cargo de mi
caso [asi como el resto del personal], me apoyé mucho
en todo el proceso; ella estaba bien preparada para
explicarme los tipos de asistencia que podia conseguir
y mis opciones”.

Ademds de la ayuda monetaria, el programa
Welfare-to-Work se orienta a darle al solicitante
educacion o capacitacion como herramientas para
encontrar un empleo. Asimismo, la persona puede
ser elegible para beneficios adicionales como
gastos-mantenimiento de transporte, cuidado
infantil, etc., como respaldo en la bisqueda y
conservacién de empleo.

Estos servicios estdn disponibles para ayudar
a las personas a mejorar y salir de situaciones
dificiles en el menor tiempo posible.

“Estoy agradecida
porque existen estos
programas y por toda
la ayuda que me
dieron a miy a mi
familia.

CYNTHIA RODRIGUEZ
Cliente de Welfare-to-Work

Sin embargo, Rodriguez dice que conseguir
ayuda toma algo de iniciativa de parte de la
persona que la necesita: “A veces la gente ...
no quiere poner de su parte para obtener los
beneficios disponibles”, ella dice. “Si ellos
estaban dispuestos a ayudarme, yo también
deberia estar dispuesta a ayudarme a mi misma”.

Como parte del programa Welfare-to-Work,
Cynthia estudi6 la carrera corta de asistente
médica, y después obtuvo un buen empleo a
través de Employment Connection. Esto le
permite sostener a su familia y ahorrar, porque
cuando llegue a su primer afio de trabajo en enero,
iniciara las gestiones para comprar una casa, lo
cual es su plan y meta. “Estoy agradecida porque
existen estos programas y por toda la ayuda que
me dieron a mi y mi familia. No importa cudl
sea la situacidn o cuantos hijos se tienen, uno
siempre puede triunfar en la vida... Todo ha sido
realmente una bendicién”, concluye Cynthia.
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Comidas Saludables para

FAMILIAS
SALUDABLES

Asistencia nutricional ayuda a familia a
mantener frutas y verduras frescas sobre la mesa

POR ANNE STOKES

PHOTO DE STOCK
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urante los ultimos tres afios, Veronica * ha
Dsido “madre” soltera para sus tres nietos.
Con edades comprendidas entre los 3 'y
9 afios, actualmente se encuentra en medio de
adoptarlos oficialmente después de que su madre
— su hija — perdiera la custodia. Aunque admite
que ha sido dificil, no lo harfa de otra manera.

“Estoy logrdndolo y no los quiero en el
sistema”, dice la abuela de 60 afios. “Ellos son
felices conmigo”.

Como persona mayor, Veronica es elegible
para los beneficios del Programa de Nutricion del
Mercado de Agricultores
para Personas Mayores
(SFMNP) que le ayudan a
mantener a todos saludables
y alimentados. Inicialmente,
dudaba en aceptar la ayuda,
pero pronto se dio cuenta
de que era la mejor opcién
para su familia de cuatro.

“Cuando entré por
primera vez... no me sentfa
bien al tomarlo — son mis
nietos que deberia ser capaz
de mantener”, dice. “No
es tanto, pero me ayuda
mucho”.

Esa es una actitud
comun, especialmente entre
la poblacién mayor, dice Bonnie Quiroz, defensora
de clientes ancianos y dependientes de la Agencia
de Salud y Servicios Humanos del Condado de
Tulare. Ella dice que muchas personas mayores
dudan en solicitar y usar beneficios como SFMNP
y CalFresh debido al estigma asociado con la
asistencia. Muchos no piensan que califican porque
reciben Ingreso Suplementario de Seguridad, lo
cual, seglin Quiroz, no es necesariamente cierto. Si

VERONICA*

€ Nos gusta obtener
fruta, a ellos les
gusta el elote, y yo
llevo chiles...esto
ayuda mucho.

Nutricion del Mercado de Agricultores
para Personas Mayores

bien todavia se basa en los ingresos, la elegibilidad
ahora también toma en cuenta los gastos de
alquiler y de servicios publicos.

Ademds, los beneficios de CalFresh pueden
utilizarse en mercados de agricultores certificados
locales, con ciertos mercados duplicando el poder
adquisitivo de los clientes con un programa de
ajuste de beneficios de CalFresh.

“Los mercados locales de agricultores resultan
ser una de beneficio para todos ... es beneficioso
para el agricultor junto con los clientes que estdn
recibiendo las frutas y verduras frescas”, dice
Quiroz. “Todo regresa a
la comunidad”.

Veronica dice
que el poder usar
sus beneficios en
el mercado de los
agricultores locales es
muy util. No sélo es por
lo general una seleccién
saludable de productos
frescos, sus nietos les
encanta escoger sus
frutas y verduras. “Nos
gusta obtener fruta, les
gusta el elote, y yo llevo
chiles”, dice. Eso ayuda
mucho.

A pesar de que criar
a tres nifios es una tarea desalentadora, Verdnica
estd decidida a hacer lo mejor para ellos.

“Lo que quieran, trato de conseguir para ellos”,
dice. “No importa lo que suceda, no voy a dejar
que regresen al sistema, haré lo que pueda para
mantenerlos conmigo”.

*Apellido omitido y foto cambiada para proteger la privacidad

COMER LOCAL CON CALFRESH

En un condado que lidera la nacion en la
produccion agricola, es ironico que algunos
residentes del Condado de Tulare no puedan
comprar el producto que se cultiva en su
propia comunidad.

En ciertas areas conocidas como desiertos
de alimentos, los residentes dependen de
mini-marts y tiendas de la esquina - que son
mas propensos a llevar dulces y refrescos que
frutas y verduras - para sus alimentos basicos
diarios.

CalFresh, junto con los mercados locales
de agricultores certificados por USDA, se
estan asegurando de que los clientes tengan

acceso a productos frescos y saludables.
No solo se pueden utilizar los beneficios en
los mercados certificados, sino que incluso
algunos doblan los bonos de los clientes!

“Todo el objetivo de un mercado de

agricultores es tenerlo en algun lugar donde
esté centralizado... para que todos puedan
llegar alli para comprar frutas y verduras
frescas”, dice Albert Cendejas, agricultory
director asistente de CSET. “CalFresh, creo,
es una de las partes integrales que hace que
la nutricion en casa sea un éxito ... Todo el
mundo se beneficia de estos programas de
cupones”.

Para los horarios de mercado e informacion sobre como usar los beneficios del
Programa de Nutricion del Mercado de CalFresh y Senior Farmers Market, visite

visaliafarmersmarket.com.



Juan: caminando hacia la recuperacién de su pierna

POR N. GISSELA MELENDEZ

ocas situaciones son tan preocupantes

como tener una condicién seria de salud

que requiere ser atendida con urgencia, y
no contar con los ingresos o un seguro de salud
para afrontar los costos del servicio médico.
Teniendo més de 60 afios de edad, eso le sucedid
a Juan*.

Desde su llegada en 1996 a Estados Unidos
procedente de su pais natal, México, Juan habia
trabajado en diferentes lugares realizando
diversas actividades. Repentinamente empezd
a sentir un dolor en una pierna; él lo ignoro,
pero el dolor fue intensificindose hasta volverse
inaguantable. “Todo me empez6 con un dolor y
la enfermedad se complicé hasta casi hacerme
perder una de mis piernas”, manifiesta Juan.

14 No me puedo quejar

de ninguna de las
personas y de los
servicios que recibi. La
orientacion y el apoyo
[de ellos] fueron muy

importantes para mi.

JUAN*
Recipiente de Medi-Cal

Durante siete afios inicamente pudo caminar
apoyado con un andador. El sabia que necesitaria
recibir ayuda médica especializada para curarse
y evitar quizas perder su pierna. En vista de
que su padecimiento no se debié a un accidente
laboral, no tenfa derecho a recibir el seguro de
compensacion al trabajador, y sin dependientes,

tampoco calificaba individualmente para
conseguir una cobertura de salud completa.

Al ser aprobada la Ley de Cuidado de
Salud Asequible (conocida como Obamacare),
¢1 pudo obtener Medi-Cal restringido, pero
este no le cubria totalmente los servicios de
salud (consultas médicas, exdmenes, cirugia,
hospitalizacién, medicamentos, etc.) que €l
ocuparia para el tratamiento de su pierna.

Desafortunadamente, este no es sélo el caso
de Juan; en el Condado de Tulare muchas familias
de bajos ingresos se enfrentan a experiencias
similares en las cuales no hallan acceso a los
recursos médicos que necesitan para tratar sus
condiciones de salud, o no tienen la posibilidad de
recibir servicios preventivos para evitar mayores
complicaciones y sus costos derivados.

Es en estas situaciones de desventaja donde
los diversos programas del Condado como
TulareWORKSs estdn teniendo un impacto
notable y positivo. Con la intervencion y el
trabajo diligente del personal del programa, Juan
finalmente pudo conseguir la cobertura completa
de Medi-Cal que incluia todos los servicios para
el tratamiento y la operacién de su pierna, la
cual se realizé exitosamente en junio pasado,
después de casi 4 afios de espera.

“La ayuda que me dieron en el Condado fue
muy buena ... no me puedo quejar de ninguna
de las personas y de los servicios que recibi. La
orientacion y el apoyo [de ellos] fueron muy
importantes para mi”, concluye.

Cualquiera que sea la situacién o necesidad
familiar e individual, existen recursos de apoyo
y asistencia social disponibles que pueden
beneficiarlo. El éxito y fortalecimiento de todos
los programas de asistencia se mide por la ayuda
que brindan a la comunidad que sirven, pero €stos
deben buscarse y solicitarse como hizo Juan.

*Apellido omitido y foto cambiada para proteger la privacidad

Muchas personas que carecen
de seguro de salud terminan
visitando la sala de emergencias
para las dolencias que podrian
haber sido prevenidas o tratadas en
otro entorno. El tratamiento en el la
Sala de Emergencia es caro, tanto en
costo como dolor y sufrimiento.

Con la Ley del Cuidado de
Salud Bajo Precio, el Condado de
Tulare vio un aumento en el numero
de residentes que califican para
la cobertura de Medi-Cal. Segun
Jessica Camarena, Asistente de
Médico en el Centro de Salud de
Farmersville, es una opcién que
resulta en comunidades mas sanas
y ahorra dinero de hospitales y
companias de seguros.

“La diabetes es la enfermedad
cronica numero uno que tratamos
aqui”, dice. “Si las personas son

FOTO DE
STOCK

LA PREVENCION VALE LA PENA

conscientes de la enfermedad
desde el principio, pueden vivir
sin complicaciones (como dialisis
y amputaciones) ... que les cuesta
mucho a los aseguradores y
hospitales”.

La cobertura de Medi-Cal permite
servicios preventivos tales como:
® Vacunas

® Pruebas de presion arterial,
diabetesy colesterol

® Examenes de deteccionde

cancer como colonoscopias y

mamografias

Visitas de bienestar para bebés

y ninos pequenos

Odontologia

Cuidado de la salud mental
Abuso de sustancias

Medicamentos recetados
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UNA SEGUNDA OPORTUNIDAD

Una madre esta reconstruﬁfendo una vida
para ella y sus hijos

Teresa Vargas tiene actualmente la
asfodia de sus dos hijos gracias, en
parte, a los recursos y apoyo que
recibio de TulareWORKs.

FOTO DE CLAIRE
TAKAHASHI

ROMPIENDO EL CICLO

La pobreza y el maltrato infantil
a menudo van de la mano. Crean un adulta.
circulo vicioso que afecta el bienestar

Sherlyn Porter, una trabajadora social
clinica licenciada en la Clinica de Salud
Mental de Porterville, sin ayuda, ese Porter.

ciclo puede continuar incluso en la edad

“Eso afecta su capacidad de
social, emocional y fisico del nino. Segun encontrar vivienda, su capacidad para
mantener la colocacion, trabajar y ser
autosuficiente como un adulto”, dice

POR ANNE STOKES

n el afio 2015, la Agencia de Servicios de

Bienestar Infantil (CWS, en inglés) le quit6 a

Teresa Vargas la custodia de su hijo de 7 afios y
su hija de 3 afios. Esta era la segunda vez que el uso de
drogas le estaba costando la pérdida de su familia.

11 Sin la ayuda del

Tribunal de Drogas,
CWS, Linkages y
Tulare WORK,
probablemente hoy
las cosas no serian
tan positivas para mi.

TERESA VARGAS
Cliente de TulareWORKs

En esta oportunidad, le dieron una alternativa: ir
a la carcel durante dos aflos y ocho meses y, sin duda,
perder la custodia permanente de ambos nifios, o ir al
tribunal de drogas. Ella admite que durante muchos
afnos no funcioné como una adulta normal. Era una
adicta. “Las dnicas veces que me detenia era cuando
estaba en la carcel o embarazada ... Yo era una persona
totalmente diferente bajo las drogas y tomé muchas
malas decisiones”, dice. “Ahora ... me miro como una
persona diferente”.

A través del tribunal de drogas y de
TulareWORKSs, Teresa se conect6 a Linkages, un

&

Los programas de redes de seguridad, como Child Welfare

programa que coordina los esfuerzos de CWS y
CalWORKSs, y que brinda recursos como clases para
padres y habilidades para el trabajo y la vida. Las
personas también pueden recibir ayuda con los costos
relacionados al transporte, el empleo y la vivienda —
factores que a veces pueden obstaculizar la creacion de
un hogar seguro y estable.

El 18 de enero de 2017, Teresa se gradu6 del
Tribunal de Drogas del Condado de Tulare, habiendo
realizado un programa perfecto; pasé todas las pruebas
de drogas hechas al azar, asistio a todas las reuniones
asignadas y se mantuvo sin problemas legales durante
el ano que abarcé el programa.

Hoy, Teresa vive en sobriedad trabajando a tiempo
completo y ha recuperado la custodia de sus hijos.
“Quiero esforzarme, cuidar a mis hijos, tener nietos
algin dia y vivir el resto de mi vida sin preocuparme
de una recaida, o de no tener trabajo o dinero”,
manifiesta.

En la mayoria de casos, segtin lo expresado
por Jacob Jiménez, Defensor de la Familia de
TulareWORKSs (Agencia de Salud y Servicios
Humanos del Condado de Tulare), “el enfoque de mi
trabajo es ver cudles necesidades tienen las familias y
con quién puedo conectarlos dentro de la comunidad,
para resolverles dichas necesidades”.

TulareWORKSs realiza un trabajo de apoyo
orientado a la familia y no s6lo a la persona que esta
solicitando la ayuda individualmente; asi se cubre
con otros servicios a los demds miembros dentro de la
unidad familiar, basdndose en la situacion especifica
de cada uno e intentando que todo el colectivo familiar
se beneficie. Las personas llegan a Tulare WORKSs
buscando orientacion y asistencia; dentro de sus
funciones, Jacob Jiménez, facilita y gestiona las
diferentes opciones para que reciban la ayuda que sea
posible, ya sea dentro o fuera de la agencia.

¢El objetivo final? Porter dice: “Los

Services y CalWORKSs, proporcionan recursos a las familias,  ninos que son saludables y felices

incluyendo:

® Asistencia financiera
Beneficios de CalFresh
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(]
® Aptitudes para la crianza de los hijos y la vida en general
® Habilidades laborales y ayuda para la colocacion

pueden convertirse en adultos sanos 'y
felices que contribuyen de nuevo a la
sociedad de una manera positiva”.

Para obtener mas informacion,
visite www.tchhsa.org o llame al
1-800-540-6880.



Los servicios de
TulareWORKSs

Preguntas comunes

POR N. GISSELA MELENDEZ

1 hablar con Francisco Bedolla, uno de

los eficientes empleados del programa

TulareWORKSs del Condado de Tulare, se puede
percibir su gran disposicion para ayudar y su empatia
al conectarse con las necesidades de los individuos
y familias que tanto requieren ayuda. Por su amplia
experiencia, €l conoce bien el impacto positivo de los
servicios que ofrecen, y por ello aclara algunas ideas
erréneas que existen con relacién a dichos servicios,
especialmente en la comunidad latina.

¢Cuales son los principales servicios que las
personas pudieran solicitar?

A través de nuestra oficina pueden solicitar estampillas para
comida (CalFresh), seguro para cuidado médico (Medi-
Cal), asistencia monetaria (CalWORKs/Welfare-to-Work),
y muchos otros programas. Cuando no podemos ayudar con
los programas que tenemos aqui, los transferimos a otras
agencias para que reciban algun tipo de asistencia con ellos.

¢El estatus migratorio impide que un
individuo/familia pueda obtener ciertos
beneficios?

En muchos de los programas de asistencia no se puede
calificar si el solicitante no tiene sus documentos
migratorios. Por ejemplo, si hay una familia de 4 miembros
y los padres son indocumentados pero sus hijos nacieron
aqui, los padres no calificarfan para muchos programas de
asistencia pero sus hijos si, y esa ayuda puede aliviar aunque
sea parcialmente la situacion del grupo familiar. En el caso
del seguro de salud, esos padres, por ejemplo, podrian recibir
un Medi-Cal restringido. Siempre buscamos una via de
solucién o alivio.

¢Cuales son las principales causas por las que
no se solicitan beneficios (especificamente, en
la comunidad latina)?

Algunos no buscan ayuda porque no se sienten bien al estar
“pidiendo”; consideran que no deben pedir ayuda si ellos
todavia estdn capacitados para trabajar y mantener a sus
familias por s mismos.

Existen otras personas que tampoco piden ayuda porque
piensan que en futuro les podrd afectar para arreglar su
estatus migratorio, lo cual es una idea incorrecta. Aqui les

N

€¢

Existen otras personas que
tampoco piden ayuda porque
piensan que en el futuro les
podrd afectar para arreglar
su estatus migratorio, lo cual
es una idea incorrecta.

FRANCISCO BEDOLLA
empleado del programa TulareWORKs

explicamos que todos los programas de asistencia existen
precisamente para eso: dar ayuda temporal o complementaria
a las personas que puedan necesitarlo. No deben temer
solicitar los servicios que estan ocupando.

éson frecuentes los casos de fraude o mal uso
de los servicios?

Siempre hay unas pocas personas que intentan hacer un
mal uso ocultando sus ingresos verdaderos y solicitando
beneficios que no necesitan para aprovecharse. Tratamos de
evitar que eso suceda pero entre tantos casos a veces puede
pasar, aunque aqui no es algo muy frecuente.

¢{Algunos puntos finales importantes?

NO compartimos la informacién personal de quienes
solicitan los beneficios con ninguna agencia o autoridad
migratoria (USCIS, ICE).
La asistencia en el Condado esta disponible en espaiiol.
Siempre hacemos todo lo que posible para encontrar
algtin recurso que sirva a las personas en necesidad;
cuando podemos ayudarles sentimos mucha satisfaccion,
y €s0 mismo nos motiva para continuar nuestro trabajo de
asistencia.

Francisco Bedolla, uno de los empleados

_ eficientes del programa TulareWORKSs del
“Condado de Tulare, dice que personas no deben
_femer solicitar los servicios que estan ocupando.
C FOTO DE CLAIRE TAKAHASHI

EL APOYO FUNCIONA

En el Condado de Tulare,

51.5% de los residentes participan
En una o mas forma de asistencia.

Empleo

1 2,000 familias reciben apoyo
financiero de CalWORKs para ayudar a cerrar
la brecha hasta que los padres puedan volver
a trabajar.

Reducciéon del hambre

51,000 hogares reciben asistencia
nutricional suplementaria a través de CalFresh
para poner comida sobre la mesa, y mas de la
mitad de estos hogares tienen por lo menos
un nino de 0-17 anos.

Acceso a la atencion médica

236,000 personas (ninos y adultos)

tienen seguro de salud a través de Medi-
Cal que les permite ver a un médico para
revisiones médicas de rutina, examenes y
mantenimiento de condiciones cronicas,
como la diabetes.

Fuente: TulareWORKs
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“TulareWORKs trae
consuelo a muchas
familias durante los
tiempos dificiles

y proporciona
servicios para
asegurar que creen
una base solida para su futuro. Muchas
de nuestras familias trabajadoras

se benefician de TulareWORKs y
prosperan debido al apoyo que
reciben. El personal es compasivoy
se esfuerza por proporcionar el mejor
servicio a las familias del Condado de
Tulare”.

ANITA ORTIZ

Directora de Servicios de Bienestar

para Ninos, HHSA del Condado de
Tulare

"Para las familias
que luchan para
llegar a fin de mes,
| los beneficios que

son tangibles:
CalFresh ayuda

a alimentar a sus hijos esta noche;
Medi-Cal les permite ver a un médico
cuando estan enfermos; CalWORKs
ayuda a complementar sus ingresos
para que puedan mantener un techo
sobre sus cabezas”.

JULIET WEBB

Directora de Servicios Humanos de
HHSA del Condado de Tularey de
la Agencia del Area de Tulare/Kings
Sobre el Envejecimiento

(K/T AAA)

N R Produced for TulareWORKs by
XTI I} V&R Publications, www.nrpubs.com

ofrece TulareWORKs
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Comunidades

TulareWORKSs sirve a mas de la mitad de la poblacion
del condado. Un departamento de la Agencia de Salud y
Servicios Humanos del Condado de Tulare, conecta a las
familias con recursos para ayudarles en su camino hacia
la autosuficiencia a través del empleo, nutricion, clases

para padres, asistencia en efectivo y seguro médico. Estos

comunidad.

compran bienes.

programas de redes de seguridad no solo proporcionan
para las familias, sino que contribuyen al bienestar de toda la

® Mercados localesy agricultores se benefician de
familias que gastan sus beneficios de CalFresh

® Los propietariosy tiendas minoristas se benefician
cuando los clientes de CalWORKs pagan alquiler y

® Lasempresas se benefician cuando contratan a
empleados calificados.

® Los proveedores médicos se benefician cuando se les
paga por la atencion que prestan a través de Medi-Cal.

® Lo masimportante es que las comunidades se

benefician cuando los ninos sanos y felices crecen para

convertirse en miembros contribuyentes de la sociedad.
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W ;Conoce a alguien en necesidad?
’ Visite www.mybenefitscalwin.org o llame al 1-800-540-6880

“Los programas de
TulareWORKs estan
disenados para
ayudar a las familias
de manera temporal
mientras encuentran
Su proximo trabajo o
aumentan sus habilidades laborales.
Nuestro objetivo principal es animar

a los participantes y conectarlos con
servicios que puedan mejorar sus
vidas y la vida de sus hijos, junto con
toda la comunidad”.

JASONT. BRITT, MS

Director de la Agencia
HHSA del Condado de Tulare

EL EXITO DE TULAREWORKS EN LA COMUNIDAD

“Si las personas

que sufren de

enfermedad

mental severa y

persistente no tienen

las necesidades

esenciales de la vida,
como alimentos, ropa y refugio, asistir
a citas de salud mental se convierte
en una prioridad mucho menor. Con
el destacado trabajo del personal de
TulareWORKSs, [pueden llevar] vidas
productivasy significativas en la
comunidad”.

DR. TIMOTHY D. DURICK, PSY. D.
Director de Servicios de Salud
Mental, HHSA del Condado de
Tulare

“[TulareWORKs
tiene] una historia

de trabajo con
organizaciones

sin fines de lucro
locales para buscar
enfoques creativos,
ideas y formas innovadoras de atender
las necesidades de quienes viven en la
pobreza ... Reconocen que no pueden
... dirigirse a esas cosas grandes y
audaces que necesitan hacerse en su
comunidad sin trabajar juntos”.

MARY ALICE ESCARSEGA-
FECHNER

Directora Ejecutiva de Servicios
Comunitarios de Formacion en
Empleo (CSET)
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